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Neu Marke fiir Kitz

Brand:Trust hat fiir den Kitzbiihel Tourismus eine
zukunftsorientierte Markenstrategie erarbeitet

Die Beschiftigung mit den Fra-
gen, welchen Einfluss der zu-
nehmende globale Wettbewerb,
der Klimawandel oder der Trend
zum Preisdumping auf Kitz-
biihel generell haben werden,
machten Tourismusdirektor Peter
Marko den Bedarf fiir eine zukunfts-
orientierte Positionierung deutlich.
Denn diese ist auch eine elementare
Grundlage fir Investitionsentschei-
dungen aller an der touristischen
Wertschdpfungskette  beteiligten
Unternehmen und Dienstleister.

LEGENDAR UND MIT NEUEM
BewussTseIN

Die Markenstrategie-Experten von
Brand:Trust sind mit dem Anspruch
angetreten, eine umsetzungsfihige
Markenstrategie zu entwickeln, die
die Attraktivitdt der Marke Kitzbii-
hel erhbht und damit einen kon-
kreten wirtschaftlichen Beitrag zur
Zukunftssicherung der Destination
leistet. ,Will eine Marke langfris-
tig erfolgreich sein, kann sie nur
aus sich selbst heraus wachsen”,
so die Erfahrung und Uberzeugung
des Markenexperten und Brand:
Trust-GeschaftsfUhrer  Klaus-Dieter
Koch. Fir Kitzbiihel bedeutete das
die intensive Beschaftigung mit der
eigenen Marke und Historie. Was
hat Kitzbihel zu dem gemacht, wo-
fir es heute steht? Den Auftakt far
den Markenstrategieprozess bildete
deshalb die systematische Analyse
dieses wertvollen Potenzials. Untet
Federfohrung von Brand:Trust wur-
den so die charakteristischen Kern-
werte der Marke Kitzbiihel gemein-
sam in einem Team von Vertretern
aller Anspruchsgruppen (Einzelhan-
del, Hotellerie, Gastronomie, Stadt/
Gemeinde, Handwerker, Bauern
etc.) freigelegt. Diesem kollektiven
Prozess folgte die Verdichtung der
Erkenntnisse zu einer spitzen Positio-

nierung und die Verabschiedung von
klaren, nachvollziehbaren Marken-
regeln. Das Ergebnis: Der Sport ist
und bleibt ein Charakteristikum fiir
Kitzbihel und zwar nicht nur durch
das spektakulire Hahnenkamm-
Rennen im Winter. Kitzbohel fihrt
die 3-Jahreszeiten-Saison (Sommer,
Herbst und Winter) ein und schafft
damit ein Umfeld fiir attraktive Pre-
miumangebote auch auBerhalb der
bisherigen Saison-Peaks.

Eine zweite Entscheidung mit Poten-
zial fir nachhaltige Wirkung nach
innen und aufen ist die Rackbesin-
nung auf die Legenden, die Kitzbu-
hel zu seiner weltweit einzigartigen
Reputation verholfen haben. Diese
Pioniere, viele von ihnen aus dem
Sport, werden zum zentralen Thema
erhoben. ,Kitzbiihel - die legendérs-
te Sportstadt der Alpen* als zentrale
Aussage und der neue Claim ,Kitz-
biihel - The Legend* haben bereits in
den auf der Markenstrategie aufbau-
enden Kommunikationsmafinahmen-
ihre feste Verankerung gefunden.
Nach innen in Richtung der touristi-
schen Betriebe hat die Wiederentde-
ckung der Spitzenleistungen zu éfrier
neuen Sensibilisierung fir die eigene
Stdrke und Einzigartigkeit der Desti-
nation beigetragen.

Ganz KitzBUHEL DENKT IN MARKE
»Die Entscheidung von Brand:Trust,
die wichtigsten Interessenvertreter
friihzeitig und aktiv in den Marken-
strategieprozess einzubinden, erwies
sich als strategisch bedeufend und’
wurde mit einer breiten Akzeptanz bei
den touristischen Betrieben und den
Bewohnem von Kitzbiihel belohnt*,
erldutert Peter Marko. Viele Unter-
nehmen entwickeln seitdem eigene
markenkonforme Angebote und im
Tourismusverband wurden fast 200
MaBnahmen aus den einzelnen Mar-
kenkontaktpunkten entwickelt und
nun sukzessive umgesetzt.
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